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Garner, your free benefit
What is Garner?
Garner is a free benefit provided by your employer and works alongside your health 
plan. When you use the Garner app to find and visit the best doctors in your network, 
you can earn money back to pay your medical bills.

Earn money back up to your benefit 
amount for you and your family
Scan the QR code to create an account

garner.guide/create-my-account

Send a message to the Garner Concierge 

through in-app chat, call (866) 761-9586, or 

email concierge@getgarner.com, Monday 

through Friday, 8:00 a.m. to 10:00 p.m. ET.

Need our help?

1

Search for 
Top Providers 

in the Garner app

Add Top Providers 
to your Care Team
before your visit

Get paid back with 
Garner to help cover 

medical bills

2 3

*HSA contributions are subject to certain conditions, including but not limited to: All providers must be added in the Garner app prior to your visit, must be in-network, and the care must be covered by 
your health insurance and included under your Garner plan in order to qualify for HSA contributions. Check the “Coverage details” page in “Settings” for more information.
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How Garner Works
If you do not have a health plan with an HSA, you can be reimbursed for your 
out-of-pocket medical bills. 

If you have a health plan with an HSA, you can earn HSA contributions* for your 
medical bills. 
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Garner, su beneficio gratuito 
¿Qué es Garner?

Garner es un beneficio gratuito que ofrece su empleador y que funciona en conjunto 
con su plan de salud. Al utilizar la aplicación Garner para encontrar y visitar a los 
mejores médicos de su red, puede obtener reembolsos de dinero para pagar sus 
facturas médicas.

Reciba dinero de vuelta para usted y su 
familia, hasta el monto de su beneficio.

Escanee el código QR para crear una cuenta

garner.guide/create-my-account

1

Busque los mejores 
médicos en la 

aplicación Garner

Agregue Proveedores 
Destacados a Mis Médicos 

antes de su consulta

Reciba dinero de vuelta con 
Garner para ayudar a cubrir 

sus facturas médicas

2 3

*Las contribuciones y los reembolsos de la HSA están sujetos a ciertas condiciones, que incluyen, entre otras, las siguientes: todos los proveedores deben agregarse en la aplicación Garner antes de su visita, deben estar dentro de la red, y 
su seguro médico debe cubrir la atención, que deberá estar incluida en su plan de Garner para reunir los requisitos para su beneficio de Garner. Consulte la página “Detalles de la cobertura” en “Configuración” para obtener más información.
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Cómo funciona Garner

Si no tiene un plan de salud con una HSA, puede recibir un reembolso por las facturas 
médicas que pague de su bolsillo.

Si tiene un plan de salud con una HSA, puede obtener contribuciones a su HSA* por 
sus facturas médicas.

Envíe un mensaje al servicio de conserjería de Garner 

a través del chat de la aplicación, llame al (866) 

761-9586 o envíe un correo electrónico a 

concierge@getgarner.com, de lunes a viernes, de 

8:00 a.m. a 10:00 p.m. ET.

¿Necesita nuestra ayuda?


